永  基  物  业
2016年第6期

（总第53期）

[image: image1.jpg]


无锡永基物业管理有限公司办公室编     2016年7月29日

本 期 导 读
【永基动态】

· 安全生产 重在落实
· 恒隆项目开展2016年度上半年保洁技能培训
· 恒隆永基战高温 炎炎夏日送清凉
· 确保儿童游泳比赛安全有序
· 威远保安斗酷暑 坚守一线
· 齐心协力 排除险情
· 与高温抗衡的一线员工

· 领导心系员工
· 辛苦了！可爱的保洁员

· 不畏酷暑 坚持工作

· 在烈日下的工程师傅

【简    讯】

· 水岸B区见义勇为先进事例

· 高温酷暑送清凉
【永基动态】
 安全生产 重在落实

    安全生产，重在落实。为配合“全国安全生产月”活动，实现企业整体安全生产管理水平，增强企业安全文化和安全生产意识。公司领导高度重视，在办公地张贴安全生产宣传画、标语、海报，组织员工现场学习并接受安全生产知识培训与测试。
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无锡市消防大队官兵莅临博物院进行消防演习，从接警、出警、现场事故处理，让我们受益良多。
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      (安全服务部 李清云)                                                       4
恒隆项目开展2016年度上半年保洁技能培训
     为更好的提升服务质量与服务品质，使各区域工作人员了解掌握新的服务，要求和提高工作技能的学习，我恒隆永基项目于2016年7月8日邀请了远航保洁公司总经理王素珍和公司资深保洁来现场培训指导。

   下午两点，我项目各区域派出一名员工和全体管理人员来到南广场集合分批次用双面刮进行刮玻璃的技能操作培训，并由王素珍总经理现场手把手的传教双面刮的正确使用手法和规范操作的程序。

   通过这次培训，参加的工作人员纷纷表示这次技能培训受益良多，使我们管理人员能更好的指导员工工作，及时更正员工工具使用时的不到之处，提高工作质量与服务品质。
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 （恒隆 朱建伟）   
恒隆永基战高温 炎炎夏日送清凉

   时值盛夏，艳阳似火，顶着烈日奋斗在一线的员工们一直牵挂着项目经理的心。2016年7月20日恒隆永基项目经理携所有管理人员对一线员工进行高温慰问。

   当天上午8：20分晨会上，朱经理自己买的防暑用品（毛巾、肥皂、风油精）发放给项目上一线全体员工，朱经理关心员工的身体状况，与员工握手交谈，对他们的辛勤工作表示感谢，同事希望大家在高温期间能坚守岗位，做好自己的本职工作。

   此次领导的关怀不仅增强了员工们努力工作的信心，也大大鼓励了员工们的工作热情。
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（恒隆 廖荣芬）
确保儿童游泳比赛安全有序

盛夏的天，酷热难耐，而无锡新体育中心游泳馆内却阵阵清凉，一场儿童游泳比赛在这里举行。为保障这次比赛的顺利开展，威远安保部提前制定了各项工作的应急保障预案，设置了排队通道并调派专业素质过硬的保安人员在停车场、场馆内进行现场秩序维护，确保了本次比赛安全有序进行。                               
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（威远 韦伟）

威远保安斗酷暑 坚守一线
进入夏季以来，锡城骄阳似火，特别是近日气温高达38度以上，相关部门已发出橙色高温预警。而无锡威远的安保人员，为能够保证苏宁草根音乐节的顺利展开，从早到晚冒着酷热的天气，站在大街上挥汗如雨。为他们不言苦、不言累的敬业精神和战高温的工作态度致以崇高的敬意。

[image: image5.jpg]



                                      （威远 韦伟）
齐心协力   排除险情
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7月份以来我市连续出现大的降雨过程， 3日早上江苏省太湖管委会负责人陆健来电说：由于管委会靠青山湾山边缘，山水来不及流畅，导致食堂冰箱、桌椅全部被雨水浸泡在其中，以及管委会的三楼实验室原先漏水未维修，屋顶阁楼处放一个大的盆在接漏水点，由于近期雨量较大，盆里的雨水已经溢出来了，如果不及时处理导致实验室的仪器全部进入雨水，后果不堪设想，正好周日管委会无人上班，为了减少该项目的损失，体育中心项目管理组接到电话后立马组织机动班及外场人员带好水泵赶赴现场，经过一个多小时的抢险，实验室和食堂的险情得到了控制，给业主挽回了损失。此时甲方的主任已赶赴现场看到场景，连夸物业服务公司是一支优秀的队伍。  

                                                （远航 王素珍）
与高温抗衡的一线员工

今年六、七月的雨水导致辖区多户房顶漏水，我们在接到报修电话后，项目汤经理立马带领维修主管到现场进行勘察，对漏水点进行详细记录，回来后即召开维修工作会议，制定了初步实施方案，由于前段时期雨水量较大，要等屋面晾干了才能修，但过后紧接着就进入大伏天，平均气温都在36度以上，房顶温度高达40度以上，房顶补漏是个技术活，丝毫马虎不得，又拖延不得，考虑到高温下员工们的安全，他们决定避开中午时段的高温，每天早上5点就准备好大麦茶、人丹等，在汤经理的亲自带领下抓紧抢修，他们跟烈日赛跑，个个晒得乌黑，每天干得汗流浃背，汤经理很心疼他们，采取了弹性工作制，每天中午安排他们好好的休息，恢复恢复体能…。由于前期准备工作做得充分，各项安全防护也做得很到位，房屋维修工作进展很是顺利，目前大部分漏点已修好，客户相当满意，也得到了甲方的肯定。
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（梁溪河 顾正芳）领导心系员工
入伏以来，我市区进入了高温晴热天气，气温不断飙升最高温度达到甚至超过了38℃。为确保迎峰度夏期间员工身体健康和安全，高铁项目部和甲方开展了迎峰度夏送清凉慰问活动，高铁项目总经理和甲方领导冒着酷暑深入基层，为高温下奋战在一线的广大员工送去了关怀和清凉，为他们送上毛巾、风油精、矿泉水等清凉降暑用品，并叮嘱员工高温期间一定要合理安排作息，防止中暑，注意身体健康。领导的关怀给员工送去了一缕清凉，更振奋了员工的精神。
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（高铁 陈蓉艳）
辛苦了！可爱的保洁员
酷暑的街头，毒辣辣的阳光，似乎能烧着的空气让人倍感窒息。尽管如此，我们保洁员工依旧坚守在工作岗位上，保障着我们的无锡东站的环境卫生。
为了避暑他们都带上了大草帽，准备好一大瓶调制好的盐水或者大麦茶来降暑。即使如此也不能阻挡太阳的火热，扫地十几分钟，衣服就会被汗水浸湿，休息一会儿又会干，反复几次，你就会发现他们的衣服上会有些白色的痕迹，那就是汗水留下的盐巴。外套被汗湿透了，他们也不敢脱下，因为这阳光太毒，不穿长裤、长袖就会被晒伤。

当人们在家中享受着清凉时，他们却在酷暑下坚守岗位，他们好象从来不怕太阳的热烈、垃圾刺鼻的臭味。脸上豆大的汗珠，在阳光的照射下那么晶莹透明。 在这里我想对所有的清洁工作者说：“辛苦了!你们是城市中最可爱的人！”                              （高铁 赵曼）        
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不畏酷暑，坚持工作

经历了去年的极寒天气，七月的无锡又迎来了酷暑。在这烈日炎炎下，我们永基物业高铁管理处工程部的师傅，在下沉广场对已经腐烂的木椅进行拆除改造，工作量巨大。为了配合他们的工作，使修复的石凳尽早投入使用，不给来往的旅客造成困扰，停车部、保洁部都出动人力一起协助完成改造工作。师傅们各个汗流浃背，任豆大的汗珠从脸上滚落，没有一句怨言，只是默默地重复着手中的活……
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（高铁 徐珺）
在烈日下的工程师傅

    7月的烈日正在施威，7月的无锡上蒸下煮。当人们纷纷避着太阳和高温，躲进室内吹空调，猫在树阴下纳凉，或跳进泳池里嬉水时，总有那么一些人，迎着高温走到烈日下。
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高铁的维修师傅们，为了及时高效地为客户提供服务，哪里有故障哪里就有他们的身影，不会因为天热而耽搁，瞧，师傅们正顶着烈日在广场修补石材、在闷热的停车楼更换停车挡、在南广场进行花坛座椅改造......每天都是汗流浃背，衣服湿了干，干了又湿，可师傅们没有怨言，他们说这是他们的职责。                         （高铁 陈蓉艳）
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【简   讯】
水岸B区见义勇为先进事例

2016年7月18日下午两点，水岸佳苑B区保安队长居建春在小区巡查时发现一位老人（95岁）摔倒在地上，爬不起来。当时温度很高，居建春看到此情况立即联系物业工作人员共同前去把老人搀扶起来，并把老人背到物业办公室空调里让老人降温，前去买来矿泉水供老人解渴。物业前台人员第一时间联系了老人的家人。家人为此特别感激，在2016年7月22日送上锦旗表示感谢。
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（水岸佳苑 朱红梅）
高温酷暑送清凉
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无锡永基物业管理有限公司秉承“员工是企业的财富”这一企业文化。他们把心系员工、爱护员工、尊重员工、激励员工为做好物业服务工作的出发点和落脚点。数年来，公司党、政、工团领导每逢酷暑高温、重大节目都会去一线慰问员工，切切实实把温暖送到员工的心坎上，从而进一步提升了企业的凝聚力、向心力、战斗力。企业有了广大员工乐于奉献、爱岗敬业作为坚强的基石，企业的发展步入了良性循环的轨道。7月21日，公司党政领导先后赴博物院、体育中心、恒隆广场、梁溪河、体育公园等项目慰问在高温酷暑下坚持一线工作的员工，送去了清凉饮料、毛巾、风油精、仁丹等物品并送去了一份祝福“员工辛苦了，谢谢您们的辛勤付出！”

                                      
（品质部 郁新民）
2016年《永基物业》第6期用稿情况
	部 门
	投稿数
	用稿数

	威远
	2
	2

	博物院
	3
	1

	水岸佳苑
	1
	1

	恒隆
	3
	2

	远航
	1
	1

	工会
	1
	0

	高铁
	4
	4

	品质部
	1
	1

	梁溪河
	1
	1

	合计
	17
	13
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